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ABSTRAK

PENGARUH EMPLOYER BRANDING DAN EMPLOYEE ENGAGEMENT
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PERUSAHAAN RETAIL
INDOMARET KOTA PRABUMULIH

Oleh :

Hafiah Paradilla
Penulisan Skripsi ini dibawah bimbingan
Sri Ermeila, S.E., M.Si
Sebagai Ketua
Reiner Yan Mayana Effendi, S.E., M.Si
Sebagai Anggota

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Employer Branding yang
berkaitan dengan citra perusahaan sebagai tempat bekerja dan Employee
Engagement yang mencerminkan keterikatan dan keterlibatan karyawan terhadap
pekerjaan maupun perusahaan terhadap Kinerja Karyawan pada Perusahaan Retail
Indomaret di Kota Prabumulih. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif.
Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer, dengan pengumpulan
data melalui kuesioner. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan
Indomaret di wilayah Prabumulih Timur yang terdiri dari 10 toko operasional dan
seluruh karyawan berjumlah sebanyak 53 orang. Teknik yang digunakan untuk
pengambilan sampel menggunakan teknik sampling jenuh.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Employer Branding tidak
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan dengan nilai signifikansi yang
dihasilkan adalah 0.425. Sementara itu, variabel Employee FEngagement
berpengaruh siginifikan terhadap Kinerja Karyawan dengan nilai signifikansi yang
dihasilkan adalah 0.012. Secara simultan, Employer Branding dan Employee
Engagement berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan pada Perusahaan
Retail Indomaret di Kota Prabumulih dengan nilai signifikansi yang dihasilkan
adalah 0.000 dan F hitung sebesar 18.730.

Kata Kunci : Employer Branding, Employee Engagement, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

THE EFFECT OF EMPLOYER BRANDING AND EMPLOYEE
ENGAGEMENT ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT THE
INDOMARET RETAIL COMPANY IN PRABUMULIH

By :

Hafiah Paradilla
The writing of this thesis is under the guidance of
Sri Ermeila, S.E., M.Si
As Chairperson
Reiner Yan Mayana Effendi, S.E., M.Si
As Member

This study aims to determine the effect of employer branding which relates
to a company’s image as a workplace and employee engagement which reflects
employees’ commitment and involvement in their work and the company on
employee performance at Indomaret retail stores in Prabumulih City. This is a
quantitative study. The data used in this study are primary data, collected via a
questionnaire. The population in this study consists of all Indomaret employees in
the East Prabumulih region, which comprises 10 operational stores and a total of 53
employees. The sampling technique used was saturation sampling.

The results indicate that the Employer Branding variable does not have a
significant effect on Employee Performance, with a significance value of 0.425.
Meanwhile, the Employee Engagement variable has a significant effect on
Employee Performance, with a significance value of 0.012. Simultaneously,
Employer Branding and Employee Engagement have a significant effect on
Employee Performance at the Indomaret retail company in Prabumulih City, with a
significance value of 0.000 and an F-calculated value of 18.730.

Keywords : Employer Branding, Employee Engagement, Employee Performance
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