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Sebagai Anggota 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan membuktikan Pengaruh 

Sanksi Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak Dan Moralitas Pajak Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pada Pada Kantor Kpp Pratama 

Palembang Ilir Timur baik secara parsial Maupun secara simultan. Penelitian ini 

dilaksanakan di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Timur. Populasi 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh wajib pajak orang pribadi 

yang terdaftar di KPP Pratama Palembang Ilir Timur yang didapat langsung dari 

observasi awal peneliti yang berjumlah 73.154 wajib pajak orang pribadi, Teknik 

pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan Insidental Sampling. 

Insidental Sampling adalah teknik penentuan sampel berdasarkan kebetulan, yaitu 

siapa saja yang secara kebetulan bertemu dengan peneliti dapat digunakan sebagai 

sampel, bila dipandang orang yang kebetulan ditemui itu cocok sebagai sumber 

data. Penentuan sampel ditentukan menggunakan rumus Slovin Berdasarkan 

perhitungan diatas, maka jumlah sampel yang diambil dalam penelitian ini adalah 

sebanyak 100 orang. Analisis data dilakukan dengan bantuan Program Statistical 

Package for the Social Science (SPSS) versi 25. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa, Terdapat pengaruh yang 

signifikan Sanksi Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Moralitas Pajak Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Pada Kantor KPP Pratama Palembang Ilir Timur yang 

ditunjukan nilai sig f sebesar 0,000 < α (0,05). Korelasi (R) variabel Koordinasi, 
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Iklim Kerja dan Moralitas Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak sebesar 0,799. 

Nilai koefisien determinasinya R Square sebesar 0,638 atau 63,8%, Terdapat 

pengaruh yang signifikan Sanksi Perpajakan secara parsial terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Pada Kantor KPP Pratama Palembang Ilir Timur yang ditunjukan 

nilai sig t sebesar 0,000 < α (0,05). Terdapat pengaruh yang signifikan Kesadaran 

Wajib Pajak secara parsial terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pada Kantor KPP 

Pratama Palembang Ilir Timur yang ditunjukan nilai sig t sebesar 0,001 < α 

(0,05). Terdapat pengaruh yang signifikan Moralitas Pajak secara parsial terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Pada Kantor KPP Pratama Palembang Ilir Timur yang 

ditunjukan nilai sig t sebesar 0,048 < α (0,05). 

Korelasi (R) variabel Sanksi Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak dan Moralitas 

Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak sebesar 0,799. Nilai koefisien 

determinasinya R Square sebesar 0,638 atau 63,8% 

Dari model yang dibangun pada penelitian ini, maka dapat disarankan Bagi 

Kantor KPP Pratama Palembang Ilir Timur, disarankan untuk lebih meningkatkan 

lagi Kepatuhan Wajib Pajak yang sudah berjalan baik sekarang ini, terutama 

indikator yang masih rendah yaitu Wajib pajak selalu membayar tepat pada 

waktunya. Bagi peneliti lain, untuk menindaklanjuti lebih jauh hasil penelitian ini 

dengan mengembangkan variabel-variabel bebas yang lain sehingga dapat 

meningkatkan Kepatuhan Wajib Pajak Pada Kantor KPP Pratama Palembang Ilir 

Timur 

 

 
Kata kunci : Sanksi Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Moralitas Pajak, 

Kepatuhan Wajib Pajak 
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ABSTRACT 

 
 

Pengaruh Sanksi Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak Dan Moralitas Pajak 
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As a Member 

This study aims to determine and prove the effect of tax sanctions, taxpayer 

awareness and tax morality on individual taxpayer compliance at the Kpp 

Pratama Palembang Ilir Timur office either partially or simultaneously. This 

research was conducted at the Tax Office Pratama Palembang Ilir Timur. The 

population used in this study were all individual taxpayers registered at KPP 

Pratama Palembang Ilir Timur which were obtained directly from the 

researchers' initial observations, amounting to 73,154 individual taxpayers. The 

sampling technique in this study used incidental sampling. Incidental sampling is 

a sampling technique based on chance, that is, anyone who coincidentally meets a 

researcher can be used as a sample, if it is deemed that the person who happened 

to be met is suitable as a data source. Determination of the sample was 

determined using the Slovin formula. Based on the above calculations, the number 

of samples taken in this study was 100 people. Data analysis was carried out with 

the help of the Statistical Package for the Social Science (SPSS) version 25 

program. 

The results of this study indicate that, there is a significant effect of tax sanctions, 

taxpayer awareness, tax morality on taxpayer compliance at the KPP Pratama 

Palembang Ilir Timur office which is indicated by a sigf value of 0.000 < (0.05). 
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The correlation (R) of the variable of Coordination, Work Climate and 

Tax Morality to Taxpayer Compliance is 0.799. The value of the 

coefficient of determination R Square is 0.638 or 63.8%. There is a 

significant effect of partial tax sanctions on taxpayer compliance at the 

KPP Pratama Palembang Ilir Timur office which is shown by the sig t 

value of 0.000 < (0.05). There is a significant effect of partial taxpayer 

awareness on taxpayer compliance at the KPP Pratama Palembang Ilir 

Timur office which is indicated by a sig t value of 0.001 < (0.05). There 

is a significant effect of partial tax morality on taxpayer compliance at 

the KPP Pratama Palembang Ilir Timur office which is indicated by a 

sig t value of 0.048 < (0.05). 

The correlation (R) of the variable of Taxation Sanctions, Taxpayer 

Awareness and Tax Morality to Taxpayer Compliance is 0.799. The 

coefficient of determination R Square is 0.638 or 63.8% 

From the model built in this study, it can be suggested for the KPP 

Pratama Palembang Ilir Timur Office, it is recommended to further 

improve taxpayer compliance which is already running well now, 

especially the indicator that is still low, namely taxpayers always pay on 

time. For other researchers, to further follow up the results of this study 

by developing other independent variables so as to increase taxpayer 

compliance at the KPP Pratama Palembang Ilir Timur Office 
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