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MOTO DAN PERSEMBAHAN 

 

Motto: 

“Sesungguhnya Bersama Kesulitan Ada Kemudahan.” 

(Q.S Al-Insyirah:5)  

 

“ Terlambat Bukan Berarti Gagal, Cepat Bukan Berarti Hebat. Terlambat bukan 

Menjadi alesan untuk menyerah, setiap orang memiliki proses yang berbeda. PERCAYA 

PROSES itu yang paling penting, karena Allah telah mempersiapkan Hal Baik dibalik 

kata Proses yang kamu anggap rumit “ 

( Edwar Satria )  
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Yang tidak henti – hentinya memberikan kasih sayang dengan penuh cinta selalu  

memberikan motivasi.  

Terimah kasih untuk semua berkat do’a dan dukungan ibu dan bapak saya bisa  

berada dititik ini. Sehat selalu tolong hiduplah lebih lama lagi.  

 

 

Almamater tercinta Universitas IBA Palembang Semoga  

Allah SWT Senantiasa Memberikan Rahmat Dan Karunianya. 

 

 

 

 

 



 
 

v 
 

KATA PENGANTAR 

 

Segala puji dan syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT. Karena atas limpahan 

rahmat dan karunia-Nya, saya dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul “ 

Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT 

Bank BRI Cabang Muara Enim”.  

Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi 

pada Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas IBA Palembang. Dalamt 

penulisant skripsit init penulist telaht berusahat sebaikt mungkin,t namunt penulist jugat 

menyadarit masiht terdapatt banyaknyat kekurangant dalamt penulisant skrpsit ini,t dant untukt 

itut kiranyat pembacat dapatt memaklumit kekurangant tersebut. 

Padat kesempatant init penulist mengucapkant banyakt terimat kasiht atast segalat 

bantuan,t bimbingan,t petunjukt dant nasihatt yangt takt terhinggat darit awalt sampait 

selesainyat skripsit ini.t Oleht karenat itut padat kesempatant init penulist ingint 

menyampaikant rasat terimat kasiht kepadat : 

- Ibut Dr.Lilyt Rahmawatit Harahap.S.E.,t M.Mt selakut Rektort Universitast IBAt 

Palembang,t dosent Prodit Manajement Fakultast Ekonomit Universitast IBAt Palembang. 

- Ibut Estyt Naruliza,t S.E.,t M.Pt selakut Dekant Fakultast Ekonomit Universitast IBAt 

Palembang. 

- Ibut Dr.t Titint Vegirawati,t S.E.,t M.Sit selakut Wakilt Dekant It Fakultast Ekonomit 

Unversitast IBAt Palembang.t  

- Ibut Dra.t Endangt Kusdiah Ningsih,t S.E.,t M.Sit selakut Wakilt Dekant IIt Fakultast 

Ekonomit Unversitast IBAt Palembang.t  

- Bapakt Hadli,t S.E.,t M.Sit sebagait Wakilt Dekant IIIt Fakultast Ekonomit Unversitast 

IBAt Palembang. 



 
 

vi 
 

- Ibut Riat Astrit Yani,t S.E.,t M.Sit selakut Ketuat Programt Studit Manajement Fakultast 

Ekonimit Universitast IBAt Palembang.t  

- Bapakt RY.t Effendi,t S.E,M.Si.t selakut Pembimbingt Akademikt dosen prodi, 

Manajemen Universitas IBA Palembang. 

- Ibu Sri Ermeila, S.E., M.Si. selaku dosen pembimbing yang turut memberikan masukan 

dan evaluasi terhadap penyempurnaan skripsi ini. 

- Ibu Asma Mario, S.E., M.M. selaku dosen pembimbing yang telah memberikan 

bimbingan, arahan, serta motivasi selama proses penulisan skripsi ini. 

- Ibut Rahmit Aryanti,S.E.,M.E selakut Dosent Penelaaht padat penelitant ini. 

- Seluruht dosent dant Stafft tatat usahat fakultast Ekonomit yangt telaht membantut sayat 

dalamt banyakt hal.t 

- Kepada pemimpin dan seluruh karyawan PT Bank BRI Cabang Muara Enim yang telah 

memberikan izin dan dukungan dalam pengumpulan data selama penelitian ini 

berlangsung.  

- Kepadat keduat orangt tuat sayat tercinta, Bapak Sukur Nasution dan Ibu Mitha Faridah. 

Terimat kasiht telaht memberikant kasiht sayang,t semangat,t nasihat,t dant doat yangt 

tidakt pernaht berhentit kepadat sayat sehinggat sayat mamput menyelesaikant skripsit ini. 

- Kepadat Adikku Amellia Suci Sabrina Nasution tersayang,t yangt selalut memberikant 

dukungant moralt maupunt dukungant morilt sehinggat sayat dapatt menyelesaikant 

skripsit ini.t  

- Kepada keluarga besarku, terutama nenek dan kakek, terimah kasih atas support dan 

kasihnya sebagai keluarga. 

- Kepada Kekasihku yang tercinta Dio Saputra, yang selalu menemani dan selalu menjadi 

support system penulis pada hari yang tidak mudah selama proses pengerjaan skripsi. 

Terima kasih telah mendengarkan keluh kesah, berkontribusi banyak dalam penulisan 



 
 

vii 
 

skripsi ini, memberikan dukungan, semangat, tenaga, pikiran, maupun bantuan dan 

senantiasa sabar menghadapi saya, terima kasih telah menjadi bagian perjalanan saya 

hingga penyusunan skripsi ini.  

- Kepadat teman-temant seperjuangankut angkatant Manajement tahunt 2021,t terimat 

kasiht banyakt atast kenangant yangt terciptat selamat perkuliahan.t  

- Kepada temant terdekatt anggotat gengt kito-kitot yangt telaht membantut dant menemanit 

sayat dalamt penulisant ini. Semoga kita semua menjadi orang yang sukses.t  

- Kepada dir saya sendiri Putri Utami Adauyah Nasution. Terima kasih bertahan sejauh ini. 

Terima kasih tetap memilih berusaha dan merayakan dirimu sendiri di titik ini, walau 

sering kali merasa putus asa apa yang diusahakan dan belum berhasil, namun terima kasih 

tetap menjadi manusia yang selalu mau berusaha dan tidak lelah mencoba. Terima kasih 

karena memutuskan tidak menyerah sesulit apapun proses skripsi. Berbahagialah selalu 

dimanapun berada, Putri. Adapun kurang dan lebihmu mari merayakan diri sendiri. 

- Sertat semuat pihakt yangt tidakt dapatt sayat sebutkant satut persatut yangt telaht banyakt 

memberikant bantuant padat penyusunant skripsit ini.t  

Penulist menyadarit bahwat skripsit init masiht jauht darit katat sempurna,t penulist 

mengharapkant kritikt dant sarant gunat perkembangant ilmut pengetahuan.t Akhirt katat 

dengant segalat kerendahant hati,t semogat hasilt karyat tulist init dapatt bermanfaatt dant 

bergunat untukt kitat semua. 

Palembang, 23 Juni 2025 

 

 

Putri Utami Adauyah Nasution 

 



 
 

viii 
 

ABSTRAK 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN BUDAYA ORGANISASI TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PT BANK BRI CABANG MUARA ENIM 

      

Oleh 

Putri Utami Adauyah Nasution 
Penulisan skripsi ini dibawah bimbingan : 

Sri Ermeila, S.E., M.SI 
Sebagai Ketua 

Asma Mario, S.E., M.M 
Sebagai Anggota 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh gaya 

kepemimpinan dan budaya organisasi terhadap kinerja karyawan pada PT Bank BRI Cabang 

Muara Enim. Kinerja karyawan merupakan aspek penting yang sangat menentukan 

keberhasilan perusahaan. Dalam penelitian ini, pendekatan yang digunakan adalah kuantitatif 

deskriptif, dengan teknik pengumpulan data melalui kuesioner terhadap 60 responden 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan, gaya kepemimpinan dan budaya 

organisasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai Fhitung sebesar 

48,989 dan signifikansi 0,000, yang berarti lebih kecil dari 0,05. Secara parsial, gaya 

kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai thitung = 4,429 

dan budaya organisasi juga berpengaruh secara signifikan dengan thitung = 3,097 

Koefisien determinasi (R²) menunjukkan bahwa 76,6% variasi kinerja karyawan dapat 

dijelaskan oleh gaya kepemimpinan dan budaya organisasi, sementara sisanya sebesar 23,4% 

dijelaskan oleh faktor lain di luar variabel penelitian ini 

Kata kunci: Gaya Kepemimpinan, Budaya Organisasi, Kinerja Karyawan, PT Bank BRI, 

Muara Enim 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF LEADERSHIP STYLE AND ORGANIZATIONAL CULTURE 

ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT BANK BRI MUARA ENIM BRANCH 

 

 

By 

Putri Utami Adauyah Nasution 

This thesis writing under the guidance of: 

Sri Ermeila, S.E., M.SI 

As Chairman Of The 

Asma Mario, S.E., M.M 

As A Member Of 

 

This study aims to analyze the influence of leadership style and organizational culture 

on employee performance at PT Bank BRI Muara Enim Branch. Employee performance is a 

key factor that determines the success of a company and is strongly influenced by internal 

organizational factors such as leadership and culture. This research uses a descriptive 

quantitative approach with data collected through questionnaires distributed to 60 respondents 

The results show that simultaneously, leadership style and organizational culture have 

a significant influence on employee performance, as evidenced by an F-value of 48.989 and 

a significance level of 0.000, which is less than 0.05. Partially, leadership style has a 

significant effect with a t-value of 4.429, and organizational culture also has a significant effect 

with a t-value of 3.097 

The coefficient of determination (R²) indicates that 76.6% of the variation in employee 

performance is explained by leadership style and organizational culture, while the remaining 

23.4% is influenced by other factors not examined in this study 

Keywords: Leadership Style, Organizational Culture, Employee Performance, PT Bank BRI, 

Muara Enim 

 


